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Medienmitteilung vom 9. März 2023 und EINLADUNG zur Veranstaltung vom 21. März 2023 
 

Neue und versierte Fach- und Führungskräfte 
dank Talentmanagement   
 
Der neue partizipative Lehrgang «Talentmanagement» von ritzy* gibt Führungskräften aus Gastro-

nomie und Hotellerie das Rüstzeug, um Mitarbeiter zu akquirieren, zu motivieren und im Betrieb 

zu halten. Der erste Lehrgang startet am 6. Juni in Zermatt – am 21. März findet ein Info-Anlass in 

Zermatt statt. 

 
Wie kann die Gastro- und Hotelleriebranche den Fachkräftemangel und die neuen Führungsheraus-

forderungen meistern? Die Antwort des Bildungsanbieters ritzy*, erarbeitet mit Vertretern aus HR, 

Hotellerie und Bildungsinstitutionen: der neue Lehrgang «Talentmanagement» mit Praxisaustausch, 

Fachinputs, individueller Begleitung und innovativen Lernsettings online wie offline. «Altgediente 

Führungskräfte wie auch aufstrebende Jungkader lernen von und mit erfahrenen Referenten. Wir 

arbeiten partizipativ und beziehen die beruflichen Realitäten der Teilnehmer von Beginn weg mit 

ein», sagt Lehrgangs-Leiter Markus Marthaler. 

 

Neue Ansprüche fordern neue Ansätze – konkrete Umsetzung im eigenen Betrieb 
 
Insbesondere junge Arbeitnehmer stellen neue Ansprüche – z. B. Sinnhaftigkeit, wertschätzender 

Umgang, Arbeitszeiten, Beschäftigungsgrad, … Neben fachlichen Kompetenzen sind hohe mensch-

liche Anforderungen gefragt. Die Kombination bewährter und innovativer Lern- und Begleit-

methoden macht den neuen Lehrgang einzigartig. «Im Vordergrund steht der partizipative Austausch 

zwischen Teilnehmern und Experten – klassischen Frontal-Unterricht wird es nur ganz wenig geben», 

erklärt Isabelle Frei, Programmleiterin von ritzy* Weiterbildung. Ein begleitendes Coaching- und 

Mentoringprogramm sowie die Abschlussarbeit unterstützen dabei, das Erlernte im eigenen Betrieb 

direkt umzusetzen.  

 

Günstiger Preis dank Unterstützung durch Branche, Berghilfe und Politik 
 

Das Weiterbildungsprogramm ritzy* ist ein kantonales, durch die jährlichen Betriebsabgaben 

finanziertes Mandat. 60 % dieser Abgaben werden im Kanton Wallis dem Aus- und Weiterbildungs-

fonds LHR/GBB-ritzy* zur Verfügung gestellt – klassische ritzy* Seminare sind deshalb für Walliser 

Betriebe mit einer Betriebsbewilligung kostenlos. Kleinere Betriebe aus einem Berggebiet erhalten 

weitere 50% Ermässigung dank der Schweizer Berghilfe. Das neu konzipierte und komplexere 

Programm «Talentmanagement» kann dank einer finanziell breit abgestützten Lösung mit 

Branchenverbänden und Politik zu einem tiefen Preis angeboten werden. 
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Informationsanlass für Interessierte 
 

Am Info-Anlass von Dienstag, 21. März um 18 Uhr bis ca. 19:30 Uhr im Hotel Cervo in Zermatt 

erfahren Interessierte weitere Details zum neuen Lehrgang.  

→ Anmelden: https://forms.gle/ruRSB8mCEjFj6dZD6 

→ Weiterführende Informationen: Lehrgangs-Padlet Talentmanagement  

 

EINLADUNG für Journalistinnen und Journalisten 

Sie sind herzlich eingeladen zum Info-Anlass zum neuen Lehrgang «Talentmanagement»: 
 
Dienstag, 21. März 2023, 18:00–19:30 Uhr im Hotel Cervo in Zermatt 
 
Ihre Anmeldung und Wünsche richten Sie bitte bis spätestens 15. März 2023 an: 
Amanda Kuonen, Wirtschaftliche Mitarbeiterin, amanda.kuonen@ritzy.ch, 058 606 90 31 

 
➔ Gerne organisieren wir für Sie auch ein Interview mit dem Lehrgangs-Leiter Markus Marthaler 

und/oder der ritzy*-Programmleiterin Isabelle Frei 

 

 

Bildlegende: Der neue partizipative Lehrgang «Talentmanagement» von ritzy* Weiterbildung startet im Juni 2023.  

 
Download dieses und weiterer Fotos in Druckqualität 

 
Weitere Auskünfte und Interviews: 
 
ritzy*-Dozent und Lehrgangs-Leiter ritzy* Weiterbildung, Sierre 
Markus Marthaler Isabelle Frei, Programmleiterin ritzy* Weiterbildung 
079 376 29 25 058 606 90 31 
Mar.mar@bluewin.ch info@ritzy.ch  
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